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Talleres prácticos

Curso Marketing Digital



Taller 0: INTRODUCCIÓN Lunes

Presentación de los talleres. Lunes 9.001

2

Objetivos de los talleres
● Comprensión de la materia
● Preparación para el test de la sesión
● Generación de dudas
● Networking

Descripción
● Cuatro talleres (SEM/SEO, Vídeo/Display, Plan de marketing/Móvil, Export/E-

commerce/Plan negocio)
● Casos reales
● Liderado por un capitán (en su defecto, subcapitán)
● No debe remitirse al programa. No tendrá corrección
● Se desarrolla en la universidad, en la misma sala
● Dinámica: Duración 90 minutos

○ Investigación, búsqueda de información
○ Discusión y generación de recomendaciones según Hojas Modelo

Presentación de los grupos. Lunes 9.30
Reunión de los grupos, presentaciones y toma de contacto



Presentación de la empresa (I)1

Taller 0: INTRODUCCIÓN Lunes

Nombre: CORTINADECOR

Actividad: Cortinadecor.com es la tienda online de cortinas y estores de la empresa Cortinadecor, que 
tiene una tienda física en Guardamar del Segura (Alicante). Cortinadecor es una empresa familiar 
dedicada a la fabricación a medida de cortinas, estores, cortinas enrollables, todo lo relacionado con la 
decoración de la ventana y protección solar. Abrieron sus puertas en 1963, como una empresa pequeña y 
con un producto fabricado a la medida del cliente que ha ido evolucionando y adaptándose a los nuevos 
tiempos.
 
El objetivo era trasladar la venta de un producto tradicional y a medida a la web. La tienda online fue 
puesta en marcha en el año 2007. Actualmente exporta a Francia, Portugal y Alemania. 

El modelo de negocio está basado principalmente en la venta online (63%). Cortinadecor tiene una cuota 
de mercado del 70% en España.

Productos: Estores, cortinas, paneles japoneses, venecianas, verticales, mecanismos, mosquiteras y ropa 
de cama (como complemento).

Se fabrican a medida para el consumidor final en 48 horas y se entrega para que ellos mismos se lo 
instalen. Para grandes instalaciones se oferta servicio completo (fabricación e instalación).



Perfil Digital CORTINA DECOR
Web: www.cortinadecor.com, tienda online
Blog: http://blog.cortinadecor.com/
Google+: https://plus.google.com/+cortinadecor/posts
Facebook: https://www.facebook.com/Cortinadecorr
Twitter: https://twitter.com/CortinaDecor
YouTube: http://www.youtube.com/user/cortinadecor
Flickr: http://www.flickr.com/photos/cortinadecor/

Público Objetivo
Hombres y mujeres de 25 a 45 años a nivel particular y grandes empresas a las que se les ofrece el servicio 
de fabricación e instalación.

Distribución
Venta directa a cliente final y algunos puntos de distribución repartidos por España.

Competencia local e internacional
En España, www.cortinas.es , www.cortinaboutique.com con un posicionamiento en fabricación a medida y 
www.estoresbaratos.com, posicionados en precio.

En el último año el incremento de tiendas online del mismo sector ha aumentado de forma exponencial.

Objetivos de la empresa y a qué les tenemos que ayudar:
Fortalecimiento del branding y aumento de la conversión.

Presentación de la empresa (II)1

Taller 0: INTRODUCCIÓN Lunes

http://blog.cortinadecor.com/
https://www.facebook.com/Cortinadecorr
https://twitter.com/CortinaDecor
http://www.youtube.com/user/cortinadecor
http://www.flickr.com/photos/cortinadecor/
http://www.cortinas.es
http://www.cortinaboutique.com


Taller 1: SEO/SEM. Martes (I)

Búsqueda de información de la empresa1

Empresa Competidor 1

1. Palabras clave:

Ver en Google trends qué palabras son interesantes

¿Cuáles introducirías en la estrategia SEO y cuáles en 
SEM?

¿Qué opinas de las keywords de marca?

2. Análisis SEO:

¿Pon site:www.eldominio.com ¿Es su web rastreable? 

Metadatos: ¿Tiene títulos y descripciones concisas?

¿Qué opinas de los contenidos del site en cuanto a SEO?
¿Están adaptados a móvil?

Busca link:www.eldominio.com ¿cuál es el nivel de 
enlaces entrantes?

¿Tiene interacción con usuarios (foros, rrss..)?
¿Tienen varios idiomas en un mismo sitio?

¿Qué recomendaciones SEO le harías a la marca?

http://www.eldominio.com
http://www.eldominio.com


Taller 1: SEO/SEM. Martes (II)

2 Propuesta concreta para una campaña SEM

a) Indica los objetivos de la campaña SEM (ventas online, leads- registros suscripciones, 
tráfico al site, generar marca, descargas, generar ventas offline-ropo...) y los KPIS de 
medición que utilizarás.

b) Decide qué variable o variables de segmentación utilizar: 
1) KW: amplia, amplia+modificada, frase, exacta
2) Segmentación geográfica
3) URL amplias o landing pages
4) Dispositivos móviles/PCs/Tablets
5) Franjas horarias

c) Redacta el anuncio SEM: 
Título
Descripción 
Url, mapas, direcciones o lo que consideres según los objetivos marcados 



Propuesta concreta de un vídeo de contenido 1

Propuesta concreta para un vídeo de display (publicitario)

a) Objetivos y KPIS de medición
b) Qué formato y tamaño (Pre-Roll, InBanner, expandible, etc.)
c) Mensaje y descripción
d) Propuesta de planificación de medios (Qué redes de Display o de 

Vídeo)

a) Define si el vídeo será de Branded Content o de presentación 
corporativa 

b) Objetivos del vídeo y KPIS de medición
c) Qué formato de vídeo 
d) Duración
e) Mensaje
f) En qué plataforma/s se inserta

Taller 2: Vídeo/Display. Miércoles 
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Taller 3: Móvil/Plan de Marketing. Jueves (I)

Búsqueda de información1

Empresa Competidor 1 Competidor 2

Resultados MÓVIL:

¿Es su “site responsive” para móvil / 

tablet?

¿Tienen App? 

¿Realiza Sem/Display específico para 

móvil?

Recomendaciones para móviles2



Taller 3: Móvil/Plan de Marketing. Jueves (II)

Propuesta del Plan de Marketing Digital3

Descripción Comentarios Métricas/KPIs

PLAN DE MARKETING DIGITAL
Definición de objetivos

Planteamiento estratégico 
Target

REDES SOCIALES 
Estrategia de Canales Sociales

Estrategia de Blogs

PUBLICIDAD Y BUSCADORES
SEO
SEM

Display
Video

DESARROLLO WEB
Estrategia de contenidos

Diseño Web
Vídeos

Móvil:Apps
otros

EXPORTACIÓN/ECOMMERCE

Elabora un borrador de Plan de Marketing Digital según cuadro adjunto, rellenando las casillas oportunas para el 
plan con una breve descripción, comentarios y métricas:



Taller 4: E-commerce, Exportación  Viernes (I) 

Modelo de Negocios Canvas



AVISO IMPORTANTE
Este documento, su texto y gráficos e imágenes, puede ser utilizado bajo una licencia Creative Commons de tipo Atribución, No-Comercial. En caso de utilizarse este material o de la creación de un derivado, la 
atribución se debe respetar citando la fuente como “Actívate, Google España 2014” y expresamente, si es posible,  mediante un enlace activo a http://google.es/activate. Revisado, marzo 2014.

Una iniciativa de

http://google.es/activate

